ZUPPORT

Guide — Hur man installerar Adobe Connect pa en iPad

Har kommer vi att g& igenom hur man laddar ned och installerar Adobe Connect p& en iPad. | de
foljande stegen anvander vi version 1.7.5 av Connect Mobile.

Vad behovs

Du behover detta for att kunna delta i Connectméten fran din iPad:
e EniPad som kor 10S version 4 eller hogre
e Ett par horlurar for ljudet
e En hyfsat snabb Internetférbindelse

OBS! Det ar viktigt att du har ett par hoérlurar om du ska vara med och prata i moétet, i alla fall ett par
sma av typen “in ear” — om du inte har det riskerar du att forstora for de andra i motet som da kan
drabbas av ett eko — att dom hor sig sjdlva prata vilket ar mycket stérande.

Installera mjukvaran

e ~ &= For att lokalisera och ladda ned mjukvaran sa startar du
' bara upp App Store pa din iPad.

Applikationen ar helt kostnadsfri och tar inte manga
sekunder att ladda ned dver en bra/snabb Internet-
forbindelse.

Sok efter Adobe Connect och du hittar den direkt under

: dess fullstéandiga produktnamn Adobe Connect Mobile for
! adobe connect ! 10S.
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Starta nedladdning och installation via knappen Free, ange bara ditt [6senord till App Store som
vanligt — applikationen ar som sagt kostnadsfri.

Support

Om du har ett supportkontrakt med oss pa Wezupport kan du alltid fa hjalp och assistans, vi kan till
och med hoppa med i pagdende moten och hjalpa dig/er med ett akut problem eller visa hur man
anvander en viss funktion!

Kontakta oss garna pa support@wezupport.se for mer information.

Kika gadrna ocksa pa den Connect moteslathund vi har tagit fram for iPadanvandare.



